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قصتنا
Our Story

في قلب مكة المكرمة، وُلد مطبخ المضياف العربي من رحم الشـــغف والالتزام 

بخدمـــة ضيوف الرحمن بأعلـــى معايير الجودة والضيافة. بدأنا مســـيرتنا بخطوات 

ثابتة نحو هدف واضح: أن نكون الخيار الأول في مجال الإعاشة، مستمدين قوتنا 

مـــن إرث الضيافـــة العربية الأصيل، ومســـتلهمين من قدســـية المـــكان وخدمة 

الحجيج.
In the heart of Makkah, Al-Mudhayaf Al-Arabi Kitchen was born from a deep passion 

and commitment to serving the Guests of Allah with the highest standards of hospitality 

and quality. We embarked on this journey with a clear vision: to become the leading 

provider of catering services, drawing strength from the legacy of authentic Arab 

hospitality and inspired by the sanctity of the place and the honor of serving pilgrims.



من نحن
Who We Are

نحن شركة إعاشة سعودية وطنية مقرها مكة المكرمة، متخصصة في إدارة 

وتشـــغيل خدمات التغذية في مواســـم الحج، العمـــرة، والفعاليات الكبرى، 

بالإضافة إلى العقود اليومية مع الفنادق والجهات الرسمية.

نمتلك بنية تشـــغيلية قوية وفريق عمل متمرّس يجعل من الجودة والنزاهة 

والكفـــاءة أولويـــات لا تُســـاوم. نقدم خدماتنـــا وفق أعلى معاييـــر السلامة 

الغذائية والتميز التشغيلي.
We are a national Saudi catering company based in Makkah, specializing in the 

management and operation of food services during Hajj, Umrah, and major events. 

We also hold daily contracts with hotels and official institutions. We are backed by a 

strong operational infrastructure and a highly experienced team that places quality, 

integrity, and efficiency as non-negotiable priorities. Our services are delivered in 

line with the highest standards of food safety and operational excellence.
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تشغيل مواقع إعاشة في 

مشعري منى وعرفات

 Operating catering sites in
Mina and Arafat

 Operating catering sites in
Mina and Arafat

تجهيز وتوزيع وجبات لحجاج 

الداخل والخارج

 Preparing and distributing
 meals to domestic and

international pilgrims

 Preparing and distributing
 meals to domestic and

international pilgrims

تقديم خدمات بوفيه راقٍ 

للفنادق والفعاليات

 Providing premium buffet
 services for hotels and

events

 Providing premium buffet
 services for hotels and

events

تنفيذ برامج إفطار صائم داخل 

مكة

 Executing Ramadan Iftar
programs in Makkah

 Executing Ramadan Iftar
programs in Makkah
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دعم الفعاليات الرسمية 

والاجتماعية بخدمات غذائية 

متكاملة

 Supporting official and social
 events with comprehensive

food services

 Supporting official and social
 events with comprehensive

food services

أعمالنا
Our Core Operations
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رؤيتنا
Our Vision

أن نكـــون الشـــريك الأول والموثـــوق لحلول الإعاشـــة 

المتكاملـــة في المملكة، وبالأخص في مواســـم الحج 

والعمرة، من خلال الابتكار، التميز، والانضباط.
To be the trusted and leading partner for integrated catering 

solutions in the Kingdom, especially during Hajj and Umrah 

seasons, through innovation, excellence, and discipline. 



مهمتنا
Our Mission

توفيـــر وجبـــات غذائية آمنـــة، لذيـــذة، ومتوافقة مع 

أعلى المعايير الصحية، عبر عمليات تشغيل احترافية 

ومتكاملـــة تلبـــي متطلبـــات العـــملاء وتحقق رضا 

المستفيدين.
To provide safe, delicious meals that meet the highest 

health standards through professional, integrated 

operations that fulfill customer needs and ensure 

beneficiary satisfaction.
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Our Teamفريقنا
نفتخر بفريق من الكوادر المؤهلة، بدءاً من الطهاة المحترفين، مروراً بفرق التعبئة والتوصيل، وصولاً إلى فرق إدارة الجودة 

والسلامة الغذائية.

ويضم الفريق أكثر من 350 موظفًا يعملون بروح الفريق الواحد وتحت هدف مشترك:

"إكرام ضيف الرحمن هو شرف لا يعلوه شرف."

كما ندير أســـطول نقـــل يتكوّن من 40 ســـيارة مجهزة بأحـــدث المواصفات الفنيـــة والصحية، قابلة للزيادة حســـب طبيعة 

المشاريع ومتطلباتها، مما يمنحنا مرونة وكفاءة في تنفيذ الأعمال مهما بلغ حجمها أو وقتها.

We take pride in our team of qualified professionals - from expert chefs to packaging and 

delivery crews, as well as quality and food safety management teams.

Our workforce includes over 350 dedicated employees, all working in unity under a shared 

mission:

“Serving the Guests of Allah is the highest of honors.”

We also operate a fleet of 40 transport vehicles, fully equipped with the latest technical and 

health standards, and scalable based on project requirements — providing us with the flexibility 

and efficiency to handle operations of any size or scope.
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خبرة تشغيلية متخصصة في 

المشاعر المقدسة

 Specialized operational
expertise in the Holy Sites

 Specialized operational
expertise in the Holy Sites

بنية لوجستية قوية ونقاط 

توزيع تغطي فنادق مكة 

والمشاعر

 Robust logistics infrastructure
 with distribution points across
Makkah and pilgrimage areas

 Robust logistics infrastructure
 with distribution points across
Makkah and pilgrimage areas

تطبيق صارم لأنظمة الجودة 

(HACCP) والسلامة

 Strict compliance with food
 safety and quality systems

(HACCP)

 Strict compliance with food
 safety and quality systems

(HACCP)

مرونة عالية في تنفيذ 

المشاريع الكبرى والطارئة

 High flexibility in executing
 large-scale and emergency

projects

 High flexibility in executing
 large-scale and emergency

projects
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 علاقات وثيقة مع شركاء 

موثوقين في القطاعين العام 

والخاص

 Strong partnerships with trusted
 entities in both public and

private sectors

 Strong partnerships with trusted
 entities in both public and

private sectors

ALMEDHEAF

لماذا تختار المضياف العربي؟
Why Choose Al-Mudhayaf Al-Arabi?
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مواقع مطابخنا
Our Kitchen Branches

فرع الشرائع
Al-Shara’i Branch

فرع العوالي
Al-Awali Branch

فرع الشوقية
Al-Shoqiyah Branch



Our Clients
عملاؤنا وشركاء النجاح
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Our Achievements

ALMEDHEAF

إحصائياتنا

1,020,000
وجبة ساخنة

1,020,000
وجبة ساخنة

h o t  m e a l s

منذ عام 1444هـ وحتى عام 1446هـ، تمكنّا بفضل الله من إعداد وتوزيع أكثر من
From 1444H to 1446H, by the grace of Allah, we successfully prepared and distributed over

for charitable associations and leading companies across Makkah.
لصالح جهات حكومية وجمعيات ومؤسسات خيرية وشركات رائدة في مكة المكرمة



رمضان 1444هـ
270,000 وجبة ساخنة بالتعاون مع جمعية الإحسان والتكافل الاجتماعي
150,000 وجبـــة ســـاخنة بالتعـــاون مـــع جمعيـــة البـــر الخيريـــة بالشـــرائع

رمضان 1445هـ
150,000 وجبة ســـاخنة بالتعـــاون مع جمعية البر الخيرية بالشـــرائع

رمضان 1446هـ
الخيريـــة أجيـــاد  جمعيـــة  مـــع  بالتعـــاون  ســـاخنة  وجبـــة   45,000
150,000 وجبـــة ســـاخنة  بالتعاون مع جمعية البر الخيرية بالشـــرائع

حج 1444هـ
30,000 وجبة ساخنة لصالح جمعية الإحسان والتكافل الاجتماعي
125,000 وجبـــة ســـاخنة دعمًـــــا وإسنـــــادًا لــــ شــــــركة مشـــــــــارق

حج 1446هـ
100,000وجبة ســـاخنة دعمًـــــا وإسنـــــادًا لـ شــــــركة ضيـــوف البيت

تـنــــــــــــــا ا خبر

فـــي تقـديــــم 

الوجبــــــــــــــات 

الســـاخنة خـلال 

مواسـم الخــــير

ALMEDHEAF



Ramadan 1444H
270,000 meals in partnership with Ihsan & Takafol Association
150,000 meals in partnership with Al-Birr Charity (Al-Shara’i)

Ramadan 1445H
150,000  meals with Al-Birr Charity

Ramadan 1446H
45,000 meals with Ajiad Charity
150,000 meals with Al-Birr Charity

Hajj 1444H
30,000 meals for Ihsan Association
125,000 meals in support of Mashariq Company

Hajj 1446H
100,000 meals in support of Duyouf Al-Bayt Company

 Our Experience

 in Seasonal Hot

 Meal

Distribution

ALMEDHEAF
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تقديم وجبات ســـاخنة وجافـــة لضيوف الرحمـــن وفق ضوابط 
صارمة، تشمل:

إعداد وجبات يومية (فطور، غداء، عشاء).1.
توزيع ميداني وفق جدول دقيق للمخيمات والفنادق.2.
توفير نقاط تحميل معتمدة وآليات تسليم منضبطة.3.

خدماتنا
01 الحج والعمرة

عقـــود تغذية يومية مـــع فنادق مكة تشـــمل قوائم مخصصة 
وجداول دقيقة للتوصيل.

02 الفنادق

بوفيهات مفتوحة، وجبات فردية، وركن مشروبات بأسلوب راقٍ 
وخدمة مرنة.

03 المؤتمرات والفعاليات

برامـــج رمضانية موجهـــة للمســـاجد، الجمعيـــات، والقطاعات 
الحكومية والخاصة وضيوف الرحمن.

04 إفطار صائم

تحضير وتقديم بوفيهات مميزة للمناســـبات والحفلات الخاصة 
تشمل تشكيلة واسعة من الأطباق الشرقية والغربية.

05 البوفيهات
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Providing hot and cold meals for the Guests of Allah under strict protocols, 
including:

1. Preparing daily meals (breakfast, lunch, dinner)
2. On-site delivery based on precise schedules for camps and hotels
3. Certified loading points and controlled delivery procedures

Ourservices
01 Hajj & Umrah Catering

Daily meal contracts with Makkah hotels, including 
custom menus and timely deliveries.

02 Hotel Catering

Elegant open buffets, individual boxed meals, and 
professional beverage stations.

03 Conferences & Events

Seasonal programs targeting mosques, charities, and 
both government and private sectors.

04 Ramadan Iftar Programs

Preparation and service of premium buffets for private 
events, with a wide selection of Eastern and Western cuisines

05 Private Buffets
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يتكوّن مطبخ المضياف العربي من عدة إدارات متكاملة تشـــمل

الهيكل التنظيمي

وضع الخطط والأهداف الأستراتيجية واتخاذ القرارات 

الرئيسية.

الإدارة العليا
 HACCP مســـؤولة عن تطبيق أنظمة السلامة ومعايير

لضمان غذاء آمن ونظيف.

إدارة الجودة والسلامة الغذائية

يعمل على تطوير قوائم الطعام وابتكار وصفات تلائم الأذواق المتنوعة 

وضمان جودة وسلامة الأغذية لتطوير منتجات جديدة.

قسم الابتكار والتطوير الغذائي

تنفيذ الخطط والسياسات التي وضعتها الإدارة العليا 

ومتابعة سير الاعمال لتحقيق الأهداف المحددة.

إدارة التشغيل
تُديـــر حركة النقـــل، التوزيـــع، وتتبـــع الطلبات بكفـــاءة وفعالية وســـرعة 

التوصيل في الأوقات المحددة باسطول نقل  عددة (27) سيارة.

إدارة الخدمات اللوجستية والتوصيل

تخطيـــط وتنظيـــم وتنفيـــذ ومراقبـــة جميـــع جوانب 

الشركة للوصول للأنجازات المطلوبة.

إدارة المشاريع والإعاشة الموسمية
تهتـــم بتوثيق الأعمال، والتواصل مـــع الجهات الإعلامية 

والعملاء ونقل وتعزيز الصور الأيجابية أمام العملاء.

إدارة العلاقات العامة والتوثيق الإعلامي

تعمـــل على اســـتقطاب الكفـــاءات وتطوير مهـــارات الطاقم 

باستمرار وتدريبهم وتقييم أدائهم للوصول لأقصى الأهداف.

إدارة الموارد البشرية والتدريب
يتولى بناء الصورة الذهنية للمطبخ، وإدارة الحملات التسويقية، وتحليل 

السوق، وصناعة المحتوى الرقمي لوسائل التواصل والعروض الترويجية 

لزيادة عدد العملاء وتحقيق الأهداف الأستراتيجية.

قسم التسويق
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Al-Mudhayaf Al-Arabi Kitchen consists of several integrated departments:

Organizational Structure

Oversees overall strategic and daily 

operations.

Executive Management & Operations
Ensures the implementation of HACCP standards 

and food safety protocols.

Quality & Food Safety Department

Manages Hajj, Umrah, and seasonal event catering 

projects from planning to execution.

Projects & Seasonal Catering Department
Handles transportation, distribution, and order 

tracking with high efficiency.

Logistics & Delivery Department

Focuses on talent acquisition and continuous 

staff development.

HR & Training Department
Manages official communications, visual 

documentation, and client outreach.

Public Relations & Media Documentation

Develops customized menus and recipes to 

suit various tastes and cultural preferences.

Food Innovation & Development Section
Builds the brand image, oversees marketing campaigns, analyzes the market, and 

develops content strategies for digital platforms and promotional offers.

Marketing Department



Our YouTube Channel

قناتنا على اليوتيوب

الفيديو الختامي لأسناد ضيوف البيت
Final Project Video – Duyouf Al-Bayt Support

SUBSCRIBE

ALMEDHEAF

https://drive.google.com/file/d/1QBEqLePdtcrK-ZxDaty4V88zRQRWIc1L/view?usp=drivesdk
https://drive.google.com/file/d/1QBEqLePdtcrK-ZxDaty4V88zRQRWIc1L/view?usp=drivesdk
https://drive.google.com/file/d/1QBEqLePdtcrK-ZxDaty4V88zRQRWIc1L/view?usp=drivesdk
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صور من أرشيفنا
توثيق مرئي يبرز جانبًا من أعمالنا اليومية، ومشاريعنا الموسمية، ويعكس التزامنا بالجودة والانضباط في مختلف المراحل التشغيلية

Photos from Our Archive
A visual documentation showcasing highlights from our daily operations and seasonal projects,

reflecting our commitment to quality and operational excellence at every stage























































بروحٍ  متكاملة  ضيافة  تجربة  نُقدّم  بل  فحسب،  وجبات  نُقدّم  لا  العربي،  المضياف  مطبخ  في 

أصيلة ومعايير عالمية.

نحن لا نرى في أنفسنا مجرد مزود خدمة، بل شريك موثوق يُسهم في إنجاح كل موسم، وكل 

فعالية، وكل لحظة تعتمد على التنظيم، السرعة، والكرم.

أبوابنا  ونفتح  بثقة،  أعمالنا  ونُطلق  رسالتنا  نبني  البقاع،  أقدس  جوار  ومن  المكرمة،  مكة  من 

للتعاون مع الجهات الباحثة عن الجودة، الاستقرار، والاحتراف.

نتطلع لأن نكون الخيار الأول في مشاريعكم القادمة، وأن نضع بصمتنا في نجاحاتكم.

مع المضياف العربي، الجودة ليست خياراً... بل أساس.

ALMEDHEAF

في الختام



At Al-Mudhayaf Al-Arabi Kitchen, we do more than serve meals - we deliver a complete hospitality 

experience rooted in authenticity and driven by global standards.

We see ourselves not merely as a service provider, but as a trusted partner contributing to the 

success of every season, every event, and every moment that demands precision, care, and 

generosity.

From the sacred city of Makkah, and in the proximity of the holiest sites, we launch our mission with 

confidence - welcoming partnerships with those who seek excellence, stability, and 

professionalism.

We look forward to being your top choice in upcoming projects and leaving our mark on your success.

With Al-Mudhayaf Al-Arabi, quality is not an option… it’s the foundation.

ALMEDHEAF

Conclusion
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هوية المالك
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HACCP

This Certification Was Carried Out According To The Qualification of QSP Procedures
and Audit According To International Food Safety Standards For HACCP System

Pioneers of Quality and SafetyPioneers of Quality and Safety
for consulting servicesfor consulting services

QSP

Saudi Arabia
MAKKAH
Commercial Registration No:
SFDA license number :
B.BOX : 3886 Abdullah Arif Street - Al-Nuzha
District
 Makkah Al-Mukarramah :24225
Phone number :

 4031271414
CO-2022-FO-0018

0570165050

The Facility Has Been Rehabilitated in Line With HACCP Standards

For Internal Facility Departments and Health
Requirements For Operations According To The
Approved Models

Fahd Rashad

Director of The Human Resources Department

Saudi Arabia
Jeddah
Commercial Registration No:  4031205913
phone number:  0534667676 
Issue Date: 11 / 2023
Expiry Date: 10 / 2024
The date of the re-audit: 10 / 2024

Certificate registration number : 120000082

Al-mediaf Al-Arabi Restaurants and Kitchens
Company for providing meals
Al-Sharayie
24269, Makkah, Kingdom Of Saudi Arabia

Certificate

According To QSP Procedures, it was Approved

Hazard Analysis and Critical Control Points



1056258057



100251146965183



Certificate Details

IBAN Letter

Ref. No

Date

Time

To

ID No. Unified National

IBAN Number

Account Number

Note:

This document is confidential and under the
responsability of the holder

Mr./Mrs.

We would like to inform you that you can use your IBAN
number in the following services:
- In receiving remittances, dividends, or salaries in your
account locally or internationally.
- In uploading IBAN number of your beneficiaries in local
or international bank through E-channel of Al Rajhi Bank

This statement was issued to customer upon his/her
request without any liability



Saudi National Bank | 

4030001588 300002471110003 60,000,000,000

26/12/1953 20/4/1373 3737  

6676 – 13519 778 3208

The Saudi National Bank | A Saudi Joint Stock Company | Paid-up Capital SAR 60,000,000,000| VAT Number 300002471110003 | C.R. 4030001588

Under the supervision and control of The Saudi Central Bank | Licensed pursuant to Royal Decree No. 3737 issued on 20/4/1373H (corresponding to

26/12/1953G) | The Saudi National Bank Tower, King Fahd Road 3208, Al Aqeeq District Unit No. 778, Riyadh 13519 - 6676, Kingdom of Saudi Arabia |

Branch

Digital Channels

Date 2024-08-12

Serial Number IB04758106771723481996225

QR Code QR

Mr. matabekh slmedhiaf alarabi COM.

ID 4031205913

We would like to thank you for banking with the Saudi National Bank, and

would also like to assure you that we will continue to deliver premium

service and maximum accuracy and security regarding your transaction; and

according to your request, herein below is your IBAN number:

4031205913

 

Account Number at SNB 21370359000101

International Account Number SA2810000021370359000101 (IBAN

Swift Code NCBKSAJE

We would like to highlight that you can use your IBAN number in the

following services:

o In moving your payroll to the Saudi National Bank, by providing this

letter to your employer

o In receiving payments or deposits to your account locally or

internationally through your IBAN/Account number.

Yours sincerely,

Saudi National Bank

IBAN

o

o

(IBAN)

To verify the letter, scan the QR code above or visit https://alah.li/3WKo0ZL

This letter is certified and is printed upon customer request without any

responsibility or obligation on the Saudi National Bank or its employees and

maintaining confidentiality of information in this document is the sole

responsibility of its holder.

QR

https://alah.li/3WKo0ZL 









مؤهل من قبل امانة العاصمة المقدسة لتقديم خدمة التغذية و الاعاشة للحجاج و المعتمرين للعام الهجري 1446

هذه الشهادة صادرة عن طريق الموقع الإلكتروني وأى كشط او تعديل فيها تعتبر لاغية

وكالة الخدمات البلدية
الإدارة العامة للتراخيص

وسلامة الغذاء
إدارة خدمات الإعاشة

شهادة بتأهيل متعهد إعاشة في الحج و

العمرة لعام 1446 هـ

رقم الشهادة : 988

تاريخ التأهيل : 1446-09-24

تاريخ انتهاء التاهيل : 1446-12-30

اسم المنشأة شركة مطاعم ومطابخ
المضياف العربي لتقديم الوجبات

اسم المتعهد شركة مطاعم ومطابخ
المضياف العربي لتقديم الوجبات

النشاط المرخص له متعهدى الإعاشة بالحج
والعمرة

الشرائع البلدة الفرعية 

3909523583 رقم الرخصة 

4031205913 السجل التجاري 

Sep 18, 2025 سارية لغاية 

الموقع 2881 الفردوس، الراشدية، مكة
24269 7834، السعودية

707 المساحة 

17675 الطاقة التشغيلية بمكة المكرمة 

الطاقة التشغيلية بالمشاعر المقدسة
15000

B تصنيف الموسم الماضى 

الرقم الموحد
020202020202

-www.cic الموقع الالكتروني
eportal.com







شهادة السجل التجاري

شركة مطاعم ومطابخ المضياف العربي لتقديم

الوجبات

7009513792  الرقم الوطني الموحد: 

25/12/2016  تاريخ الإصدار: 

شركة ذات مسؤولية محدودة  نوع الكيان: 

صفات الشركة : لايوجد

نشط  حالة السجل: 

البيانات الأساسية للسجل التجاري

7009513792
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